HOTEL
COMPANION

Tu hotel tiene
mucho mas
que ofrecer.

Atencion y venta inteligente.
Todo tu hotel, en una conversacion.

PARA HOTELES Y GRUPOS HOTELEROS




La intencion no espera.
Companion tampoco.

Otro huso horario.

Recepcion ocupada.

Atencion disponible.
Una oportunidad de reserva directa.

Hotel Companion

24[7
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Hablar. Escribir. Explorar.

Sin descargar.

En tu web o desde un enlace independiente.

«— Todas las habitaciones y suites

SU RINCON PRIVADO EN LA CASA

Gran Suite Rosada

Ver fotografia completa ./

Suite insignia, sala de estar, bafio doble, terraza de 20 m?

Espacio 52m® Cama king

Huéspedes Hasta4 Incluido Desayuno - Wi-Fi

Consultar acceso /

Computadora, movil y tableta.

Hotel Companion

Una estancia a su manera.

$11,500 por noche

Elija la flexibilidad que necesita

@ Flexible $1,500

Cancele hasta 48 horas antes de llegar.

(O Compra anticipada $10,926
Ahorre 5%. No reembolsable.

(O Flexibilidad total + $12,420
Cancele hasta su llegada. Salida extendida incluida.

Consultar disponibilidad —

Revise sus fechas y el total antes de confirmar.

Tarifas y disponibilidad de demostracion. Sin reserva ni pago real.

CR Casa Rosada Menl + Ajustes ES

- 2
l ! r

BIENVENIDO A CASA ROSA

Unlugar’,
para quedarse.

Encuentre su habitacion, reserve una buena mesay
descubra San Miguel. Nosotros cuidamos los
detalles.

Explorar habitaciones y suites /'

Hable con su concierge

+ Toque la esfera para hablar

@ ¥ @ a Q.

INICIO COMER PREGUNTAR  SOLICITUDES LLAVE

Interfaz de demostracion.

03



Una mejor suite.

Mas valor
en cada estancia.

Spa. Cena.

Traslados. Experiencias.
Recomendaciones que si vienen al caso.
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El huesped elige.
El hotel confirma.

Gran Suite Rosada Afiadir a la estancia
2adultos - Desayuno incluido Siempre opcional. Disfrute una estancia sencilla o reserve un momento
Cambiar especial.
. Traslado privado - Guanajuato / Bajio .
1,400
Datos del huésped Previsto - Horario por acordar
Nombre completo Correo electrénico
. Temazcal para dos "
2,800
Sunombre guest@example.com Previsto - 16:00
Llegada Fecha de salida
13/1/2026 | 15/11/2026 ]
M/ /1Y Un detalle para su estancia
Adultos Nifios Para conocer un poco mas de San Miguel, ¢le gustaria
2 0 explorar una clase de cocina regional? Es opcional y la

organizamos alrededor de sus planes.

Peticiones especiales
Ver detalles ./ Ahora no
Lo que haria especial su estancia

Utilice datos ficticios en esta demo.

Revision real del producto. Datos e importes simulados. Acciones segun la conexion acordada.

Hotel Companion

Opciones claras.
Detalles completos.
Condiciones del hotel.

TOTAL DESGLOSADO

Habitacion - 2 noches

Temazcal para dos

Men de degustacién La Rosa
Traslado privado - Guanajuato / Bajio
IVA16%

Impuesto de hospedaje 3%

Total

$23,000
$2,800
$3,200
$1,400
$4,864

$690

$35,954

Confirmar datos y continuar

Sigue el pago simulado y la confirmacion final de su reserva.

Aqui no se realiza ningln cobro.
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Cuando importa,
hay que actuar.

CR CasaRosada

Meniu +  Ajustes  ES

B & A

Mis solicitudes Mantenimiento Cuidado de habitacion

x ® 0]
Necesidades

especiales Ayuda urgente

® Encurso @ Resuelta

Lo antes posible .

® Recibida

Aire acondicionado

208 - El aire acondicionado de la habitacién 208 no
enfria. Hace mucho calor. ;Pueden revisarlo lo...

Ver solicitud /

Recibida significa registrada, atn sin confirmacion del equipo.

" Toque la esfera para hablar

PREGUNTAR  SOLICITUDES LLAVE

1
INICIO COMER

NORMAL GUEST-REAL-PRODUC FILM-GUEST-SERVICE

Aire acondicionado

Aire acondicionado.
Seguimiento hasta la resolucion.

Resuelta

Huésped de presentacion - ficticio - Habitacion 208 - Demostracion del huésped

SOLICITUD DEL HUESPED FICTICIA

El aire acondicionado de la habitacion 208 no enfria. Hace
mucho calor. ;Pueden revisarlo lo antes pc

sible?

Horario solicitado - Lo antes posible

Resumen de Companion - validar antes de actuar

Mantenimiento es responsable de |la respuesta. El equipo del hote

al huésped

al recibir o completar la solicitud.

ACCIONES

Urgencias: acceso prioritario al equipo humano.

Hotel Companion

HISTORIAL DE SEGUIMIENTO

en la presentacion del huésp

lemostracion

Resolucion

>sultado
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Que la préoxima vez
empiece mejor.

Preferencias recordadas
con autorizacion.

Continuidad entre conversaciones.




COMPANION CONTROL

Ve la demanda
que hoy no se concreta.

e Interés.

OBSERVADO EN ESTOS ESCENARIOS - NO ES UNA PROYECCION DE DEMANDA

Lo que la primera opcién no pudo satisfacer. ® C onvers i 6 n.

0 solicitudes de spa con limite de horario; 1 mesa de degustacion no disponible; 0 componentes rechazados expresamente.

0 alternativas ofrecidas; 0 confirmadas. Se conserva 1 limitacion de la primera opcion aungue una alternativa sea aceptada.

Puntos para analizar, no predicciones: revisar tratamientos mas cortos y capacidad para cenas. Los conteos eliminan duplicados de los registros; las muestras simuladas no prueban demanda rea
Funcional en esta demostracion: estado compartido entre interfaz, voz y chat y flujo de revision. Simulados: aprobacion de catalogo, inventario, operaciones y resultados del equipo. La ejecucion real requiere catalogo . F rI C C I o n °

verificado, canalizacion del equipo o conector certificado. La integracion telefonica se verifica por separado.

Inteligencia de negocio sobre conversaciones y solicitudes. Demostracion.

Hotel Companion 08



El criterio
sigue siendo tuyo.

Copilotos que analizan
y proponen.

01 Revisar 02

El hotel fija permisos, limites y acciones. Producto en demostracion.

Hotel Companion

Aprobar

Evaluar si una suite super

@

Qué cambia al aprobar

Aprobar prueba de demostracion

Reglas para cuidar al huésped

03 Pausar

@

Evidencia antes de concluir
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Sobre los sistemas
que ya tienes.

Informacion y acciones, con las conexiones acordadas.

PMS

Hotel
Conversacion Companion POS
CRM

Conocimiento. Permisos. Seguimiento. Operacion

Hotel Companion 10



Tu operacion
define la propuesta.

Canales Web, voz, chat, WhatsApp vy telefonia.
Implementacion Idiomas, integraciones, equipo y soporte.
Consumo Volumen, limites y costos por maédulo.

Un alcance y un modelo econdmico acordados juntos.

Hotel Companion
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HOTEL
COMPANION

Empecemos
con un caso
que importe.

Un hotel. Un recorrido.
Resultados medibles.

hotelcompanion.ai



https://www.hotelcompanion.ai/contact

